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Location: Santa Ana City Hall,

Leadersh/p Santa Ana

Contacts: Margarita Gonzalez, Community Development Agency, (714) 667-2288, mgonzalez52@santa-ana.org or

Leadershi
UMAN RElATIONS PLENT

Building Bridges of Under.

SANTA ANA

lliana S. Welty, Orange County Human Relations, (714) 567-5054, iliana@ochumanrelations.org

2"4 Floor Conference Room

Date: June 2008 — December 2008

Time: 6:00 p.m. — 8:30 p.m.

Syllabus 2008

Session Date Topic/Description

Orientation

1 6/25/2008 | Obtain program overview and learn training philosophy and methodology. Overview of
City of Santa Ana Neighborhood Improvement.
Finding Leaders Within

2 7/9/2008 | Begin the exploration of leadership development by uncovering your own unique gifts and
reflecting on your experiences of community involvement.
Identifying Community Assets

3 7/23/2008 | Develop an understanding and appreciation of the asset based community development
model and how to implement it to create community change.
Moving From Talk To Action

4 8/6/2008 | Learn the skills necessary to begin the action planning process in your neighborhood and
explore the phases of the community action process.
Managing Groups for Results

5 8/20/2008 | Understand group dynamics, stages of group development and the issues and tensions
that most groups experience.
Making Meetings Work Better

6 9/3/2008 | Obtain organizational strategies and tools for facilitating productive meetings and
achieving group goals in neighborhood meetings.
Managing Conflict

7 9/17/2008 | Learn how to develop strategies to manage conflict and understand conflict as a natural
process of group work.
Using Your Networks and Partnerships to Drive Your Neighborhood Association
Forward

8 10/1/2008 | Expand awareness of building networks and strategic partnerships, including Santa Ana’s
Resource Network, and identify existing and potential neighborhood and community
partners for your neighborhood association.
Communicating For Change

9 10/15/2008 Learn a variety of methods to inform and engage people in your work.
Fund Development and Grant Writing
Learn different ways to find funding and leverage resources for projects in your
neighborhood.

10 10/29/2008 ) )
Public Speaking
Learn how to be an effective communicator and develop the confidence needed to get
your message across.

11 11/12/2008 Val.umg Eyaluatlon and Reflection _
Gain experience using program evaluation as a key management tool.
Retreat: Location: TBD

12 12/6/08 A four-hour retreat that will highlight the outcomes of the training and presentations on
elements to include in a capacity building plan for your neighborhood association.

GRADUATION | 12/10/08 Santa Ana Lawn Bowling Center
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L/derazgo Santa Ana

Contactos: Margarita Gonzalez, Agencia de Desarrollo Comunitario, (714) 667-2288, mgonzalez52@santa-ana.org o
lliana S. Welty, Orange County Human Relations, (714) 567-5054, iliana@ochumanrelations.org

Leadershi
UMAN RElATIONS PLENT

Building Bridges of Under.

SANTA ANA

Lugar: El Municipio de Santa Ana, 2% Piso Cuarto de Conferencia
Fecha: Junio 2008 — Diciembre 2008

Time: 6:00 p.m. — 8:30 p.m.

Programa 2008
Sesidn Fecha Temas/Descripcion

Orientacion

1 6/25/2008 | Obtener resumen del programa y aprender filosofia de entrenar y metodologia. Resumen
del Programa de Mejoramiento de Vecindarios de la Ciudad de Santa Ana.
Encontrando Lideres Por Dentro

2 7/9/2008 | Empezar la exploracion del desarrollo de liderazgo por descubriendo sus regalos Unicos y
reflectando en sus experiencias de participacion en la comunidad.
Identificando Ventajas de la Comunidad

3 7/23/2008 | Desarrollar una comprension y apreciacion de las ventajas del modelo de desarrollo de
comunidad y como implementar lo para producir cambio en la comunidad.
Moviendo de Hablar a Accién

4 8/6/2008 | Aprender las habilidades necesarias para empezar el proceso de plan de accion en su
vecindario y explorar las fases del proceso de accion de comunidad.
Dirigiendo Grupos para Resultados

5 8/20/2008 | Comprender dinamicos de grupos, etapas de desarrollo de grupo y las preocupaciones y
tensiones que todos grupos tienen.
Haciendo que Juntas Trabajen Mejor

6 9/3/2008 | Obtener estrategias de una organizacion y la herramienta para facilitar juntas productivas
y lograr metas del grupo en las juntas del vecindario.
Dirigiendo Conflictos

7 9/17/2008 | Aprender cémo desarrollar estrategias para dirigir conflictos y comprender conflictos como
un proceso natural de un grupo de trabajar.
Usando Sus Redes y Socios para Dirigir Su Asociacion de Vecindario Adelante
Desarrollar conocimiento de construir redes y sociedades estrategias, incluyendo la Red

8 10/1/2008 ) - ) ; i . ;
de Recursos de Santa Ana, y identificar existente y potenciales socios de vecindario y
comunidad para su asociacion de vecindario.
Comunicando Para Cambio

9 10/15/2008 Aprender una variedad de métodos para informar y cautivar personas en su trabajo.
Desarrollo de Fondo y Escribiendo para Donaciones
Aprender diferentes maneras para encontrar fondos y poder tener influencia con recursos
para proyectos en su vecindario.

10 10/29/2008 o
Hablando Pablicamente
Aprender cédmo ser un comunicador efectivo y desarrollar la confidencia necesaria para
poder dirigir su mensaje a través.
Valuando Evaluacion y Reflexion

11 11/12/2008 Obtener experiencia usando evaluacion de programa como una herramienta vital de dirigir
Retiro: Lugar: TBD
Un retiro de cuatro horas que da énfasis a los resultados del entrenamiento y

12 12/6/08 . . . ; :
presentaciones de los elementos para incluir en un plan de construir capacidad para su
asociacién de vecindario.

GRADUACION | 12/10/08 Santa Ana Lawn Bowling Center
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